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STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH  

W STAROSTWIE POWIATOWYM W PIASECZNIE – WERSJA SKRÓCONA 

DLA MAŁOLETNICH 

Czym są 

Standardy 

ochrony 

Małoletnich? 

Po co zostały 

wprowadzone? 

Standardy to zestaw zasad oraz podejmowanych działań, mających na celu 

ochronę Nieletnich, czyli osób przed ukończeniem 18. roku życia 

i zapewnienie im bezpieczeństwa w różnych środowiskach. 

Obowiązek ich wprowadzenia mają np. jednostki oświatowe, czyli 

przedszkola i szkoły, a także urzędy i instytucje organizujące wypoczynek 

i zajęcia sportowe/opiekuńcze Małoletnim. 

Jakie obowiązki 

mają pracownicy 

naszego Urzędu 

względem Ciebie? 

Pracownicy Urzędu mają obowiązek: 

 Poszanowania Twoich granic. 

 Przyjaznej postawy względem Ciebie, z zachowaniem szacunku 

i cierpliwości.  

 Zachowania w kontakcie z Tobą profesjonalizmu i bezstronności.  

 Zachowania poufności wszystkich informacji dotyczących Ciebie, Twoich 

Rodziców. 

 Wysłuchać Cię lub wskazać osobę, która udzieli Ci wsparcia. 

 Poinformować Twojego Rodzica ora Ciebie o celu utrwalenia Twojego 

wizerunku (np. w przypadku uczestnictwa w konkursach lub imprezach 

kulturalno-oświatowych organizowanych przez Urząd). Jeśli masz 

skończone 16 lat zgodę na utrwalenie wizerunku możesz udzielić 

samodzielnie. 

 Reagować na wszelkie przejawy złego zachowania względem Ciebie, 

które zaobserwują. 
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Pracownicy 

Urzędu podczas 

kontaktu z Tobą 

nie mogą: 

 Stosować jakiekolwiek formy przemocy (bicie, szturchanie, popychanie, 

jakiekolwiek naruszanie nietykalności cielesnej, krzyczenie – chyba, 

że Twoje zdrowie lub życie jest zagrożone). 

 Prowadzić z Tobą rozmowy na osobności (tzn. bez obecności innej osoby 

tj. Rodzica, innego Pracownika Urzędu), jeśli nie ma takiej konieczności. 

W innym przypadku Pracownik który przeprowadza z Tobą rozmowę 

powinien poprosić (jeśli jest to możliwe) Twoich Rodziców o zgodę 

oraz powiadomić innego Pracownika wraz ze wskazaniem miejsca, 

w którym będziecie się znajdować.  

 Zapraszać Cię do miejsca zamieszkania Pracownika, proponować spotkań 

poza godzinami pracy, utrzymywać z Tobą kontaktów poprzez prywatne 

kanały komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile 

w mediach społecznościowych). 

 Proponować Ci alkoholu, wyrobów tytoniowych ani nielegalnych 

substancji, jak również używać ich w Twojej obecności. 

 Utrwalać Twojego wizerunku (filmować, nagrywać głos, fotografować) 

dla potrzeb prywatnych. 

Co zrobić jeśli ktoś 

Cię skrzywdzi?  

Jeśli czujesz się niekomfortowo, zagrożony, źle potraktowany – możesz 

oczekiwać pomocy od każdego Pracownika, a w szczególności 

od Koordynatora Standardów Ochrony Małoletnich: 

Eliza Szapiel-Kintop (22 756 62 54 w. 124; e.szapiel@piaseczno.pl)  

Gdzie szukać 

pomocy? 

Jeśli potrzebujesz pomocy, doświadczasz przemocy, chcesz 

porozmawiać? Pamiętaj – nie jesteś sam! 

 116 111 – telefon zaufania dla dzieci i młodzieży 

(www.116111.pl/).  

 800 12 12 12 – Dziecięcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw 

Dziecka (Czat www.czat.brpd.gov.pl/). 

 112 – telefon alarmowy, zadzwoń jeśli obawiasz się o swoje 

zdrowie lub życie. 
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