PRZYDATNE ADRESY
Urząd Ochrony Konkurencji i Konsumentów 
pl. Powstańców Warszawy 1
00-950 Warszawa
www.uokik.gov.pl
Infolinia konsumencka
tel. 801 440 220, 222 66 76 76 czynny poniedziałek – piątek 8:00-18:00
e-mail porady@dlakonsumentow.pl
Federacja Konsumentów 
Oddział Federacji Konsumentów w Warszawie
ul. Trębacka 3
00-074 Warszawa
e-mail: warszawa@federacja-konsumentow.org.pl 
http://www.federacja-konsumentow.org.pl/
Europejskie Centrum Konsumenckie 
Pl. Powstańców Warszawy 1
00-950 Warszawa
http://www.konsument.gov.pl/
Wojewódzki Inspektorat Inspekcji Handlowej w Warszawie
ul. Sienkiewicza 3
00-015 Warszawa
http://www.wiih.org.pl/
Rzecznik Finansowy 
ul. Nowogrodzka 47A
00-695 Warszawa
http://rf.gov.pl/
Bankowy Arbitraż Konsumencki
ul. Kruczkowskiego 8
00-380 Warszawa
https://zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc
Urząd Komunikacji Elektronicznej
ul. Giełdowa 7/9
01-211 Warszawa
Centrum Informacji Konsumenckiej tel. 22 330 40 00
http://www.uke.gov.pl/
Urząd Regulacji Energetyki
Al. Jerozolimskie 181
02-222 Warszawa
Punkt Informacyjny dla Odbiorców Energii i Paliw Gazowych tel. 22 244 26 36
http://www.ure.gov.pl/
Rzecznik Praw Pacjenta
ul. Młynarska 46
01-171 Warszawa
https://www.bpp.gov.pl/
Urząd Lotnictwa Cywilnego
ul. Marcina Flisa 2
02-247 Warszawa
http://www.ulc.gov.pl/
Urząd Transportu Kolejowego 
Al. Jerozolimskie 134
02-305 Warszawa
http://www.utk.gov.pl/
Rzecznik Praw Obywatelskich 
Al. Solidarności 77,
00-090 Warszawa,
https://www.rpo.gov.pl/
