Instrukcja uruchomienia polaczenia
1.Prosze zainstalowaé program Stormshield SSL VPN Client.

Link do programu:
https://data.stormshield.eu/data2/sns/VPNSSL/3.2.1/Stormshield_SSLVPN_Client_3.2.1_win10_en_x
64.msi

2. Uruchomié program sciggniety w pkt. 1 i zainstalowa¢ go. Po zakoriczeniu instalacji zrestartowad
komputer.

3. Uruchomi¢ skrot Stormshield SSL VPN Client.

4.Nacisngc prawy przycisk na ikonie programu obok zegarka

ikona programu Stormshield
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Ponownie nacisngc¢ prawy przycisk na ikonie programu i wybra¢ Start VPN



5. Po pojawieniu sie programu prosze wypetnic tak jak ponize;j:

Firewall adress: vpn.piaseczno.pl
username: SWOJ LOGIN (np: m.wawrzen@piaseczno.local)
Password: SWOJE HASLO DO KOMPUTERA W PRACY

Nacisng¢ OK

6. Po pewnym czasie program zniknie. [kona programu powinna zmienic¢ kolor. Dopiero taki kolor
ikony pozwala na przejscie do punktu 9

Jezeli ikona bedzie miata nadal kolor czerwony oznacza btednie wpisane login lub hasto lub problem
z Panstwa potgczeniem internetowym.

7.Prosze uruchomic ustuge pulpitu zdalnego.
tu jest instrukcja jak go uruchomic:

https://pl.atmet.org/how-create-rdp-shortcut-icon-windows-10

A

(70

Podtgczanie pulpitu
zdalnego




8.Rozwing¢ Pokaz opcje

& Podiaczanie pulpitu zdalnego

Podtaczanie
pulpitu zdalnego

Komputer: Przyklad: komputer fabrikam.com

Nazwa uzytkownika: Nie okreslono

Pole nazwy komputera jest puste. Wprowadz pelng nazwe
komputera zdalnego.

(v Pokaz opcje Podtacz

9.
W polu Komputer zamiast dwdch zer prosze wpisa¢ adres IP swojego komputera w pracy.

W polu Nazwa uzytkownika prosze wpisa¢ SWOJ LOGIN do komputera i doda¢ @piaseczno.local

& Podiaczanie pulpitu zdalnego

Q‘[ Podfaczanie
¢ pulpitu zdalnego

Ogolne  Ekran Zasoby lokalne Wrazenia Zaawansowane

Ustawienia logowania
wl Wprowadz nazwe komputera zdalnego.
I}
S~

Komputer: I 10.112.1.00

Nazwa uzytkownika: |m.wawrzen@piaseczno.local

Podczas laczenia zostanie wyswietlony monit o podanie
poswiadczen.

[[] Zezwalaj mi na zapisywanie poswiadczer

Ustawienia polaczenia

Zapisz ustawienia biezacego potaczenia w pliku RDP lub
otwdrz zapisane polaczenie.

| Zzapsz || Zapiszjako.. || Otwérz..

[ Podlacz | | Pomoc |




Nastepnie wybraé potgcz. Powinni Panstwo zobaczy¢ ekran swojego komputera w pracy.

12. W celu zamkniecia polaczenia prosze wybrac znak X w gérnym menu na pulpicie.

13. Nastepnie na ikonie programu obok zegarka prosze wybraé¢ STOP VPN lub EXIT

Problemy z polaczeniem

1. Przed przystagpieniem do pracy prosze sie upewnic¢ ze macie zainstalowane najnowsze
aktualizacje Windows, oraz aktualne oprogramowanie antywirusowe.
https://www.centrumxp.pl/Publikacja/Jak-sprawdzic-czy-sa-nowe-aktualizacje-systemu-lub-
odinstalowac-stare

2. Prosze sprawdzi¢ czy maja Panstwo najnowsza wersje programu STORMSHIELD SSL VPN
Client. Obecna wersja to 3.2.1( marzec 2023)
https://stormshield.pl/pomoc/pobierz

3. W razie problemoéw z potgczeniem prosze postepowac zgodnie z instrukcja zaczynajac od
pkt.4:

4. Uruchomic¢ skrét Stormshield SSL VPN Client.

Prosze zwrdéci¢ uwage na kolor ikony w zasobniku systemowym :
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Jezeli kolor ikony jest taki jak na powyzszym rysunku, oznacza to ze jestescie podtgczeni do sieci
starostwa i mozna przejs¢ do etapu podtgczenia pulpitu zdalnego. Podczas potaczenia z siecig
starostwa komputer wasz jest odtgczony od internetu.

6. lJezeli przy podtaczaniu pulpitu zdalnego otrzymajg Paristwo komunikat:


https://www.centrumxp.pl/Publikacja/Jak-sprawdzic-czy-sa-nowe-aktualizacje-systemu-lub-odinstalowac-stare
https://www.centrumxp.pl/Publikacja/Jak-sprawdzic-czy-sa-nowe-aktualizacje-systemu-lub-odinstalowac-stare
https://stormshield.pl/pomoc/pobierz
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Podtaczanie pulpitu zdalnego

-"""‘.I Pulpit zdalny nie moze potaczyc sie z komputerem zdalnym z jednego z
@7 nastepujacych powodow:

1) Dostep zdalny do serwera nie jest wiaczony.
2) Komputer zdalny jest wytaczony.
“ 3) Komputer zdalny nie jest dostepny w sieci.

Upewnij sig, ze komputer zdalny jest wiaczony i podiaczony do sieci oraz
ze dostep zdalny jest wiaczony.

Prosze odczekac 5 min i spréobowaé ponownie. Jezeli druga prdba nie powiedzie sie prosze poprosic¢
innego pracownika o wiagczenie lub wybudzenie komputera w Starostwie.

7. Jezeli zgtaszajg Parstwo problem prosimy o DOtACZENIE ZRZUTU EKRANU z widocznym
btedem oraz tym co Panstwo wpisywali.

8. Wszelkie btedy po uzyskaniu dostepu do swojego komputera zdalnego prosze zgtaszac przez
HELPDESK.



